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Südfrankreich erleben: Burgund & Provence

15. – 22. Oktober 2025



1. Tag, Mi, 15.10.25 München – Lyon (Abfahrt 22:00 Uhr)

Nonstop-Flug von München nach Lyon mit Lufthansa. 
Transfer zur Anlegestelle.
Willkommen in der Welthauptstadt der Gastronomie — 
und zu Ihrer Genussreise. Nach der Einschiffung stoßen 
wir mit einem Cocktail an und verwöhnen Sie mit dem 
Willkommensdinner, bevor wir saôneaufwärts gleiten.
Ab sofort genießen Sie Vollpension an Bord Ihres Hotel-
schiffes. 

2. Tag, Do, 16.10.25 Mâcon (06:00 - 18:00 Uhr)

Was wäre das Burgund ohne Wein? In Mâcon laden wir 
Sie zu einem Panoramaausflug durch die Weinberge 
des Beaujolais und Mâconnais ein. Links und rechts 
Burgen und Schlösser, vor Ihnen das „Hameau Dubo-
euf“. Im Weinerlebnispark reisen Sie multimedial durch 
die Geschichte des regionalen Weinanbaus. 
Nachmittags führt Sie ein Ausflug zum Weingut Château 
de Pierreclos, auf dem Sie das mittelalterliche Leben 
ebenso wie den vorzüglichen Wein und Käse kennenler-
nen. 

3. Tag, Fr, 17.10.25 Chalon-sur-Saône (01:00 - 14:30 Uhr)  
   – Tournus (17:30 - 19:30 Uhr)

Wenn Sie erwachen, sind wir bereits in der zweitgrößten 
Stadt des Burgund. Von hier aus erfüllt sich Ihr Traum 
auf einem Ausflug nach Beaune, der Weinhauptstadt 
des Burgunds. Im Museum Hôtel-Dieu erwartet Sie das 
„Jüngste Gericht“, jener Flügelaltar des Malers Rogier 
van der Weyde. Im Anschluss darf auf einer Weinverkos-
tung ein guter Tropfen nicht fehlen. Abends legen wir ab 
nach Lyon.

Sommerwind, der über Olivenhaine streicht, Pinien, die ihre Kronen zur Sonne recken, der 
herrliche Duft von Lavendel … der Süden Frankreichs ist die Heimat eines unvergleichlichen 
Lebensgefühls. Fühlen Sie es mit uns – auf dieser wunderschönen Flusskreuzfahrt durch das 
Burgund und die Provence. Unterwegs auf Rhône und Saône, durch weltberühmte Wein-
gebiete und eine Natur voller Farbenpracht, können Sie sich an Bord mit allem Komfort wie 
Gott in Frankreich fühlen. Erleben Sie das Naturparadies Camargue mit seinen Flamingos und 
weißen Pferden; romantisch-verträumte Landstriche, mit Felsen und Festungen, zwischen 
denen die Zeit stillsteht; sowie die überschäumende Kulturvielfalt von Avignon und Lyon.
Adieu Alltag, Salut Auszeit – mit 8 unvergesslichen Tagen, die Sie mitten durchs Herz 
Südfrankreichs führen.

4. Tag, Sa, 18.10.25 Lyon (07:00 - 12:00 Uhr) 

Ein Blick auf Lyon und Ihr Appetit ist geweckt. Außer der 
Liebe zur Kulinarik hat es noch viel mehr zu bieten. Mittel-
alterliche Architektur zum Beispiel. Unsere Stadtrundfahrt 
führt Sie von der Basilika Notre-Dame de Fourvière und der 
Kathedrale St.-Jean bis zur Altstadt Vieux Lyon, durch die 
Sie später ohne Kompass bummeln können. 

5. Tag, So, 19.10.25 Avignon (09:00 - 19:00 Uhr)

Ein Ausblick zum Anbeten: Die Stadt der Päpste lädt Sie 
zum Rundgang ein. Sie streifen durch verwinkelte Gassen, 
entlang kleiner Stadtpaläste, Kirchen und Kapellen bis zum 
berühmten Papstpalast. Von 1309 bis 1377 herrschten hier 
sieben Päpste. 
Abends kommen Ihre Gedanken wieder in Schwung — mit 
temperamentvoller, südfranzösischer Tanzmusik an Bord.

6. Tag, Mo, 20.10.25 Arles (00:01 - 18:30 Uhr)

Vorhang auf für römischen Reichtum. Auf unserem Rund-
gang durch Arles führen Sie die antiken Spuren der Stadt 
bis zum 2.000 Jahre alten Amphitheater. Danach können 
Sie sich im „Le Café Van Gogh“ ausmalen, wie Vincent sein 
berühmtes Gemälde „Das Nachtcafé“ schuf. 
Nachmittags steht ein Sehnsuchtsziel auf dem Programm: 
die Camargue. In der spiegelglatten Landschaft aus Sümp-
fen, Salzgärten und urbarem Weideland leben weiße Pferde, 
halbwilde Stiere und Tausende von Flamingos. Himmlisch ist 
der Abstecher in den Wallfahrtsort Saintes-Maries-de-la-Mer, 
der zwei Marien als Heilige verehrt.

Reiseablauf

Reisebegleitung: Robin Kayser



7. Tag, Di, 21.10.25 Châteauneuf-du-Rhône 
   (04:30 - 08:30 Uhr) – 
   Le Pouzin (12:30 - 14:00 Uhr)

Lassen Sie sich heute den Atem rauben. Ein Ausflug führt 
Sie in die Schlucht der Ardèche. Im „Grand Canyon Eu-
ropas“ ist der Natursteinbogen des „Pont d’Arc“ ebenso 
unvergesslich wie jeder Blick in die bizarren, bis zu 300 m 
tiefen Schluchten. 
Nachmittags können Sie auf dem Sonnendeck die Ufer 
der Rhône sowie manch schöne Reiseerinnerung an sich 
vorbeiziehen lassen. 
Auch der Abend wird ein Genuss: mit unserem Kapitäns-
Galadinner.

8. Tag, Mi, 22.10.25 Lyon – München  

Morgens haben Sie mit Lyon wieder den Ausgangspunkt 
Ihrer Reise erreicht und es heißt nach dem Frühstück Ab-
schied nehmen. Transfer zum Flughafen und Rückflug nach 
München nonstop mit Lufthansa.

* * * Ende der Reise * * *

 Grundpreis pro Person:

 2-Bett, Kat. C4    € 2.990,-

 Zuschläge pro Person:
 2-Bett, Kat. C1    €    340,-
 2-Bett, Kat. B4    €    780,-
 2-Bett, Kat. B1    €    990,-
 2-Bett, Kat. A1    € 1.510,-
 2-Bett, Suite     € 1.890,-

 Zuschläge 2-Bett zur Alleinnutzung:
 Kat. C1     €    650,-
 Kat. B4     € 1.530,-
 Kat. B1     € 2.340,-
 Kat. A1     € 3.440,-

Amadeus Provence

Erleben Sie eine unvergessliche Flusskreuzfahrt – durch 
die Provence und auf der Provence. Wir entführen Sie auf 
unserem Premium-Schiff entlang der französischen Traum-
flüsse Rhône und Saône zu den schönsten Reisezielen im 
Süden der Grande Nation.  

Die AMADEUS Provence vereint das AMADEUS-Gespür 
für luxuriöses Design mit unserem Anspruch an eine 
hochmoderne Ausstattung. Mit reichlich Platz für bis zu 140 
Passagiere, die an Bord unseres schwimmenden 5-Sterne-
Hotels immer Grund zur Freude haben. Zum Beispiel im 
Panorama-Restaurant, an dessen Tischen Sie die franzö-
sische Haute Cuisine ebenso genießen können wie den 
herrlichen Ausblick auf provenzalische Naturschönheiten. 
Gut möglich, dass Ihnen bei so viel Reiseglück zum Tanzen 
zumute ist. Dafür ist unsere Panorama-Bar wie geschaf-
fen. Pure Entspannung erleben Sie dagegen in unserer 
Freiluft-Lounge „River Terrace“. Als erstes Schiff unserer 
Flotte verführt Sie die AMADEUS Provence außerdem auf 
ein eigenes Deck mit Swimmingpool und Lido-Bar. Hier 
stehen die Zeiger der Uhren immer auf Auszeit. Haben Sie 
Lust bekommen, uns ganz nach französischer Lebensart zu 
begleiten?

Infinity Pool
Highlight der AMADEUS Provence ist der großzügige 
Swimmingpool am Sonnendeck, welcher das Entspan-
nungs- und Aktivitätsprogramm an Bord gelungen abrundet.

River Terrace
Am Bug des Schiffes befindet sich die exklusive Freiluft-
Lounge „River Terrace“, die durch ihr besonderes Vergla-
sungskonzept einen unvergleichlichen Ausblick auf die 
vorbeiziehende Flusslandschaft ermöglicht und gleichzeitig 
Schutz vor Wind und Regen bietet.



Reisebedingungen
Es gelten die allgemeinen Reisebedingungen der i+r Tours, die 
mit der Reisebestätigung übersandt werden. Darüber hinaus 
gelten folgende Bedingungen:
Anmeldung
Eine frühzeitige Anmeldung ist unbedingt zu empfehlen. 
Zahlungen
Nach Erhalt von Reisebestätigung und Sicherungsschein ist eine 
Anzahlung von 20% fällig. Der Versand der Unterlagen erfolgt 
nach Restzahlung ca. 2 Wochen vor Reisebeginn.
Rücktritt
Bei – auch unverschuldetem – Rücktritt von dieser Reise müs-
sen wir in Anbetracht der uns entstehenden Kosten und Risiken 
folgende Rücktrittsgebühren berechnen:
bis 60 Tage vor Reisebeginn            20%
vom 59. – 30. Tag                             30% 
vom 29. – 15. Tag                             50% 
vom 14. – 01. Tag                             80%
Am Abreisetag bzw. bei Nichterscheinen 90% des Reisepreises.

Reiserücktritts- / Abbruchkosten-Versicherung                              
Im Fall von Tod, schwerer Krankheit und erheblichem Sachscha-
den trägt die Versicherung die anfallenden Kosten bei Rücktritt 
ohne Selbstbehalt. Die Versicherung übernimmt auch die sog. 
Abbruchkosten, d.h. Ersatz der zusätzlichen Rückreisekosten und 
anteilig nicht genutzter Reiseleistungen bei nicht planmäßiger 
Beendigung der Reise.
bis € 3.000,- Reisepreis: € 175,- / bis € 3.500,- Reisepreis: € 199,-
bis € 4.000,- Reisepreis: € 239,- / bis € 5.000,- Reisepreis: € 289,-
Premium-Versicherungspaket
Die Versicherung schließt die Reiserücktrittskosten-Versicherung, 
Reiseabbruchkosten-Versicherung, Reise-Krankenversicherung 
inkl. 24h-Notfall-Assistance sowie eine Reisegepäck-Versiche-
rung (max. € 2.000,-) ein.
bis € 3.000,- Reisepreis: € 279,- / bis € 3.500,- Reisepreis: € 295,- 
bis € 4.000,- Reisepreis: € 345,- / bis € 5.000,- Reisepreis: € 399,-
Änderungen der Versicherungsleistungen vorbehalten. i+r Tours 
ist nur Vermittler dieser Leistung.
Einreisebestimmungen für Deutsche
Sie benötigen einen gültigen Reisepass oder Personalausweis.
Wichtige Hinweise
Gerne beantworten wir gerne Ihre Fragen unter der Tel-Nr.: 089 / 
130 10 160 (Mo – Fr von 09.00 - 17.00 Uhr). 
Wir freuen uns auf Ihren Anruf!
Unsere Prospekte erscheinen sehr lange vor Reisebeginn. 
Deshalb sind besonders Änderungen im Reiseablauf, der 
Abfahrts/Ankunftszeiten etc. auch noch kurzfristig möglich.

Veranstalter:      
i+r Tours 
Freseniusstr. 33a
81247 München
www.ir-tours.de 

Drucklegung:   März 2024
Mindestteilnehmerzahl:  15 Personen
Wir werden Sie bis spätestens 21 Tage vor Reisebeginn 
informieren, sollte die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht 
werden.

Eingeschlossene Leistungen
(„Blaue“ Leistungen sind i+r Tours-Extraleistungen) 
• 8-tägige Kreuzfahrt laut Programm, Unterbringung in der  
  gebuchten Kabinenkategorie (Außenkabine)

• Gourmet-Vollpension im eleganten Panorama-Restaurant, mit  
  Frühstücksbuffet, Mittag- und Abendessen mit Menüwahl (inkl.  
  ländertypischer Spezialitäten und frischer Zutaten aus den  
  bereisten Regionen), Nachmittagstee und Mitternachtssnack

• Tee-/ Kaffeestation rund um die Uhr
• Begrüßungscocktail, Willkommensdinner, Kapitäns-Galadinner
• Bordprogramm, inklusive spannender Vorträge, Koch- 
  vorführungen und musikalischer Unterhaltung 
• Alle Hafen-, Schleusen-, Ein- und Ausschiffungsgebühren
• gratis Softgetränke, Bier und Rot-/Weißweine aus den besten  
  Weinregionen Europas zum Mittag- und Abendessen
• gratis Wasser auf der Kabine
• gratis WLAN
• Flug mit Lufthansa von München nach Lyon und zurück in der  
  Economy-Klasse

• 23 kg Freigepäck / 1 Handgepäckstück mit max. 8 kg

• Flughafensteuern und Kerosinzuschlag (Stand März 2024)

• Transfers Flughafen - Schiff und zurück

• Ausflugsprogramm inkl. Eintrittsgelder:
Macon: Mâconnais-Ausflug mit Weinpark
Macon: Ausflug Château de Pierreclos mit Weinverkostung
Chalon: Ausflug Burgund nach Beaune
Lyon: Stadt der Genießer
Avignon: Stadtrundgang mit Papstpalast
Arles: Stadtrundgang
Arles: Ausflug Naturpark Camarque
Châteauneuf: Ausflug Ardèche-Schlucht

• Trinkgelder für die Schiffsbesatzung und die Ausflüge
• i+r Tours Reisebegleitung ab/bis München
• Fotobuch nach der Reise mit Bildern der Teilnehmer
• Ausführliche Reiseunterlagen inklusive Reiseführer
• Sicherungsschein für Kundengelder

Nicht enthalten:
Weitere Trinkgelder, weitere Mahlzeiten und Getränke, alle Aus-
gaben persönlicher Art, Reiseversicherungen



Suite 2-Bett-Kabine, Mozart-
und Strauss-Deck

AMADEUS PROVENCE

BORDEINRICHTUNG

• Panorama-Restaurant
• Panorama-Bar
• Amadeus-Club 
• Freiluft-Lounge „River Terrace”
•  Sonnendeck mit Liegestühlen, 

Sonnensegel, Schachspiel und 
Shuffl eboard 

•  Pooldeck mit Swimmingpool
und Lido-Bar

• Fitnessraum
• Friseursalon, Massageraum
• Bordshop
• Wäscherei-Service
• Leihfahrräder (ohne Gebühr)
• WLAN verfügbar
• Lift

KABINENAUSSTATTUNG

•  Suiten (26,4 m²) mit gemütli-
cher Sitzecke, luxuriösem 
Badezimmer und begehbarem 
Außenbalkon 

• Kabinen (17,5 m²) am Strauss-
 und Mozart-Deck mit absenk-
 barer Panorama-Fensterfront
•  Kabinen (16 m²) am Haydn-Deck

mit kleineren Aussichtsfenstern
 (Öffnen nicht möglich)
• Kabinen mit Verbindungstüren
 sind auf Anfrage auf dem
 Haydn-Deck verfügbar
• Minibar (alle Kabinen außer 
 C-1 und C-4)
• Begehbarer Kleiderschrank
• Wahlweise Doppelbett oder 
 zwei Einzelbetten
• Flachbildschirm-TV
• Individuell regulierbare
 Klimaanlage
• Dusche/WC
• Bademantel in den Suiten
• Haartrockner
• Telefon und Safe

TECHNISCHE DATEN

• Inbetriebnahme: 2017
• Flagge: Deutschland
• Länge: 110 m 
• Breite: 11 m 
• Tiefgang: 1,45 m 
• Höhe über Wasser: 6 m 
• Geschwindigkeit: 25 km/h 
• Decks: 4
• Kabinen/Suiten: 62/8
• Passagiere: 140
• Besatzung: ca. 40

Suite A-1 B-1 B-4 C-1 C-4

Suite, Mozart-Deck

Infi nity Pool

2-Bett-Kabine, Mozart- und Strauss-Deck



 

 

i+r Tours 
Freseniusstr. 33a 
81247 München 
         
 

Reiseanmeldung Flusskreuzfahrt Rhône, 15. – 22. Oktober 2025 
 

Hiermit melde ich folgende Personen zur o.a. Reise unter Anerkennung der Reisebedingungen von i+r Tours im eigenen 
Namen an. (Gewünschte Unterbringung und Zusatzleistung ankreuzen; bitte in Druckschrift ausfüllen): 
 
1._________________________________________________________________________________________________ 
   Name/Vorname (wie im Ausweis/Reisepass)    Geb.-Datum 
 
2._________________________________________________________________________________________________ 
   Name/Vorname (wie im Ausweis/Reisepass)    Geb.-Datum 
 

  ___________________________________________________________________________________ 
   Anschrift        

 
  _______________________________________________________________________________________ 
   Email-Adresse     Mobil-Nummer 
      (wichtig für kurzfristige Änderungen bei der Anreise oder Notfälle) 

 
 Doppelkabine      Einzelkabine  

Kabinenkategorie: _______________________ (Für Ihre Wunschbuchung entnehmen Sie bitte die Kategorie dem Prospekt)
  

 Reiserücktrittskosten-/Abbruchkosten-Versicherung gewünscht (Kosten siehe Prospekt) 
 Premium-Versicherungspaket gewünscht (Kosten siehe Prospekt) 

Für die o.g. Reise stimme ich folgenden Rücktritts-/Stornogebühren zu, d.h. bis 60 Tage vor Abreise 20%, vom 59. – 30. Tag 
30%, vom 29. – 15. Tag 50%, vom 14. – 01. Tag 80%, am Tage der Abreise oder Nichterscheinen 90% des Reisepreises.  
 
Aufgrund der in Kraft getretenen Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist für die Verarbeitung meiner 
personenbezogenen Daten (nachfolgend „meine Daten“) meine Einwilligung erforderlich. Ich willige hiermit auf der 
Grundlage umfassender Informationen gegenüber i+r Tours in die Verarbeitung meiner Personendaten ein. Ich bestätige, 
dass meine Einwilligung freiwillig erfolgt, an keine Bedingungen geknüpft ist, mir Umfang und Inhalt dieser Erklärung 
hinreichend bekannt und die Hinweise für diese Erklärung verständlich sind. 
1. Inhalt und Umfang der Einwilligung 
Ich bin damit einverstanden, dass i+r Tours meine Daten für reisebezogene Zwecke (gem. Ziffer 4) verwenden kann. 
2. Widerrufsmöglichkeit und Beschränkung der Einwilligung 
Mir ist bekannt, dass ich diese Einwilligung ganz oder teilweise jederzeit kostenfrei widerrufen oder beschränken kann. Ich 
kann auch die Offenlegung meiner Daten, deren Berichtigung oder Löschung verlangen, sofern sich dies nicht als unnötig 
erweist oder nur mit unverhältnismäßigem Aufwand verbunden ist. 
3. Verantwortlichkeit und Information über die Verwendung meiner Daten 
Verantwortlicher im Sinne des Gesetzes ist i+r Tours mit den oben angegebenen Kontaktdaten. Mir ist bekannt, dass ich 
mich mit allen Fragen im Zusammenhang mit der Verarbeitung meiner Daten an den Verantwortlichen wenden kann.  
4. Verwendungszweck 
Mit der Zurverfügungstellung meiner Daten willige ich ein, dass meine Daten für meine gebuchte Reise weitergegeben 
werden können (z.B. an Fluggesellschaften, Hotels, Visabesorgung, etc.) und mir künftig Reiseempfehlungen von i+r Tours 
zugeleitet werden können (per Brief, E-Mail oder Anruf). Meine Daten können so lange Verwendung finden, bis ich meine 
Einwilligung widerrufe oder beschränke. 
5. Datensicherheit 
Nach dem Stand der Technik wird mir von i+r Tours Datensicherheit gewährleistet. Der Verantwortliche würde Verletzungen 
des Schutzes meiner Daten der zuständigen Aufsichtsbehörde melden.  
 
 
Ort, Datum________________________________   Unterschrift  ______________________________  



 

 
 

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB 
 

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie 
(EU) 2015/2302. Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. 
Das Unternehmen i+r Tours GmbH & Co. KG trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der 
gesamten Pauschalreise. 

 

Zudem verfügt das Unternehmen i+r Tours GmbH & Co. KG über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die 
Rückzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer 
Rückbeförderung im Fall seiner Insolvenz. 

 

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 

 

• Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschal-    

reisevertrags. 

• Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen 

Reiseleistungen. 

• Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem 

Reiseveranstalter oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können. 

• Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen 

Kosten – auf eine andere Person übertragen. 

• Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen 

und wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der 

Pauschalreise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, kann der Reisende vom Vertrag 

zurücktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der Reisende das Recht 

auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern. 

• Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung 

aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich 

geändert wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der 

Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umständen auf eine 

Entschädigung. 

• Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer 

Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende 

Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen. 

• Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und 

vertretbaren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten. 

• Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß 

durchgeführt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der 

Reisende kann ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heißt 

dieses Recht „Kündigung“), wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen 

auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen. 

• Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht 

ordnungsgemäß erbracht werden. 

• Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet. 

• Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder – in einigen Mitgliedstaaten – des Reisevermittlers werden Zahlungen 

zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der 

Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rückbeförderung der Reisenden 

gewährleistet. i+r Tours GmbH & Co. KG hat eine Insolvenzabsicherung mit R+V Allgemeine Versicherung AG 

abgeschlossen. Die Reisenden können die R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Telefon: 

0611 533-0 / Fax: 0611  533-4500, E-Mail: ruv@ruv.de, kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von i+r 

Tours GmbH & Co. KG verweigert werden. 

 

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist: 
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de 
(Stand Juli 2018) 
 

mailto:ruv@ruv.de
http://www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de/
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